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SEB=RAE TERMO DE REFERENCIA

N° 161/2018

Contratacdo de empresa especializada para realizar o servigo de reforma nos toldos da entrada da sala de
curso, na porta do almoxarifado e nas duas vans de atendimento, compreendendo substitui¢cdao das lonas e

restauracdo da estrutura metalica, na Sede do Sebrae em Rondonia.

1. DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para realizar o servigo de reforma nos toldos da entrada da
sala de curso, na porta do almoxarifado e nas duas vans de atendimento, compreendendo
substituicdo das lonas e restauragdo da estrutura metalica, na Sede do Sebrae em Rondoénia.

2. LEGISLACAO APLICAVEL

A contratacdo objeto deste Termo de Referéncia se enquadra no Art. 99, inciso |, combinado com
Art. 62, inciso Il, do RLCSS — Regulamento de Licitacbes e de contratos do Sistema Sebrae,
aprovado pela CDN n? 213/2011.

3. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS

Em anexo (Formulario de Solicitacdo de Contratagdo de Servicos).

4. LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVICOS/ENTREGA DOS BENS

4.1 Sede do Sebrae Rondénia - situado na Av. Campo Sales, 3421 — Bairro Olaria — Porto Velho/RO —
CEP 76.801-281.

4.2 O objeto contratado devera ser entregue e instalado, nos locais abaixo observando as
seguintes condicdes:

4.2.1 Instalar todos os materiais, observando as especificacbes e quantidades
definidas neste instrumento, no prazo maximo de 45 (Quarenta e Cinco) dias
uteis, contados da data da assinatura do contrato;

4.2.2 No caso de apresentacdo de amostra fisica da lona, a mesma deve ser idéntica
ao material ja existente e instalados na totalidade do pedido e em perfeitas
condicdes;

4.23 Caso a amostra do produto ndo seja aprovada, a empresa CONTRATADA
devera substituir a amostra com a correcao no prazo de até 10 (dez) dias
Uteis. O aviso sera feito via e-mail pelo Sebrae em Rondoénia;

4.2.4 A instalacdo devera ser agendada com a Unidade de Gestdao de Administrativa
- UGA, devendo ser realizada no hordrio definido pelo Sebrae em Rondénia;
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4.2.5

4.2.6

4.2.7

4.2.8

4.2.9

Para a entrega e instalacdo dos materiais, a empresa CONTRATADA deverd
contatar, para fins da referida disponibilidade, com o profissional responsavel
o Sr. Fernando Dias dos Santos, Sr. Saulo Gomes Leite ou Sr. Geraldo Ribeiro
por intermédio dos e-mails fernandodias@ro.sebrae.com.br;
Saulo.gomes@ro.sebrae.com.br e geraldo@ro.sebrae.com.br e/ou dos
telefones (69) 3217-3877;

A instalacao devera ser acompanhada de um técnico designado pelo Sebrae
em Rondobnia, sendo que a CONTRATADA devera disponibilizar profissionais
com qualificacdo técnica compativel com a exigida para instalacdo dos
materiais e com todas as ferramentas e equipamentos de seguranga
necessarios para execucdo do servico;

Ndo serdo aceitos materiais ou instalagdes que estejam fora das especificagbes
técnicas definidas, que esteja(m) comprovadamente defeituoso(s) e
considerados inadequados e/ou abaixo do padrdo de qualidade exigido;

No caso do material estar fora das especificacdes ou com defeito, ou, por
gualquer motivo houver recusa do produto, o fornecedor devera substitui-lo
no prazo de 30 (trinta) dias uteis. Serdo aplicadas as penalidades legais em
caso de atrasos ndo justificados ou justificados e ndo aceitos pelo Sebrae em
Rondénia. O produto substituto passara pelo mesmo processo observado as
condicOes de recebimento;

O Sebrae em Rondbnia ndo ficard responsavel por custos adicionais de
transportes, deslocamentos e instalagdes, pois todos os custos deverdo estar
inclusos nos valores dos objetos.

5. DA GARANTIA DO PRODUTO E DOS SERVICOS DE INSTALAGAO

Os servicos deverdo ser garantidos conforme suas caracteristicas citadas nos itens 04 e 05 deste
Termo de Referencia.

6. RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES ESPECIFICAS DAS PARTES:

6.1 OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

6.1.1

6.1.2

6.1.3

Prover condicdes que possibilitem o atendimento dos servigos/produtos a partir da
data de sua solicitagao;

Fornecer materiais de primeira linha, garantindo o mais alto padrao de qualidade e
prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia
as recomendacdes aceita pela boa técnica, norma e legislagao;

As especificagGes constantes servem de base exclusiva para o tipo e definicdo técnica
dos materiais e equipamentos a ser usados nos locais de entrega e instalagao,
cabendo a empresa fornecedora dos servicos a responsabilidade em levantar as
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6.1.4

6.1.5

6.1.6

6.1.7

6.1.8

6.1.9

6.1.10

6.1.11

6.1.12

6.1.13

dimensdes reais e quantidade de materiais necessarios para a execucdo das
reformas dos toldos;

Responsabilizar-se pela procedéncia, qualidade e entrega dos materiais
especificados;

Realizar a troca/substituicdo dos materiais que estiverem em desconformidade com
o especificado neste instrumento e/ou apresentarem vicios, defeito ou incorrecéo,
no prazo de até 30 (trinta) dias uteis, a contar da comunicacao feita pela Unidade de
Gestdo Administrativa do Sebrae em Ronddnia, reparando e corrigindo o servico do
objeto contratado;

Informar imediatamente ao Sebrae em Rondénia toda e qualquer excepcionalidade
ocorrida durante o processo de reposicdo de materiais defeituosos de modo que
sejam tomadas as devidas providéncias; prestando esclarecimentos que lhe forem
solicitados, nos prazos estipulados pelo Sebrae em Rondénia;

Manter durante a vigéncia do contratado, todas as condi¢Ges exigidas, assumindo
ainda, a obrigacdo de apresentar a qualquer momento o pagamento dos tributos
incidentes sobre a prestacdo do servico contratado;

Os locais afetados pelos servicos deverdo ser mantidos pela CONTRATADA em
perfeito estado de limpeza ao longo do decorrer dos servicos e apds a reinstalacao
dos toldos reformados inclusive substituindo o piso ceramico, alvenaria e realizando
a pintura do local se necessario;

Todos os servigos, recomposi¢des, etc, ndo explicitos nestas especificagdes, mas
necessarios para a execugdo dos servigos programados e aos perfeitos acabamentos
das areas existentes de forma que resulte num todo Unico e acabado, devera ser de
responsabilidade da CONTRATADA;

Orientar seus funciondrios quanto a ndo existéncia de vinculo empregaticio com a
contratante;

Arcar com todas as despesas referentes a mao-de-obra, transportes, equipamentos
auxiliares, seguros, taxas, tributos, incidéncias fiscais e contribuicdes de qualquer
natureza ou espécie, encargos sociais, contribuicGes para a Previdéncia Social e
demais despesas diretas ou indiretas inerentes aos servicos e quaisquer outros
encargos necessarios a perfeita execucdo de entrega do objeto do instrumento
contratual, inclusive quanto a criacdo de novos encargos, ficando o Sebrae em
Rondonia excluido de qualquer solidariedade e responsabilidade civil, penal, fiscal,
tributaria ou trabalhista;

Ndo alegar desconhecimento, incompreensdo, duvidas ou esquecimento apds
verificacdo das especificagbes constantes deste instrumento, e arcar com quaisquer
onus decorrentes desses fatos;

Possibilitar ao Sebrae em Rond6nia em qualquer etapa, o acompanhamento
completo dos servigos, fornecendo todas as informagdes necessarias e/ou resposta a
qgualquer solicitacdo junto ao representante da Administracao;
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6.1.14

6.1.15

6.1.16

6.1.17

6.1.18

6.1.19

6.1.20

6.1.21

6.1.22
6.1.23

Possuir toda a infraestrutura necessaria, suficiente e condizente para a execu¢do do
servico, utilizando-se de materiais e pessoal capacitado e especializado para
execucdo do objeto contrato;

Manter permanente entendimento com a CONTRATANTE, objetivando evitar
interrupcdes ou paralisagcdes na execucao do servico;

Levar imediatamente ao conhecimento da fiscalizagdo do Sebrae em Rondénia,
qualquer fato extraordindrio ou anormal que ocorra durante a execuc¢do do servico,
com a indicacdo das medidas a serem adotadas;

Disponibilizar um canal permanente de comunicacdo com o Sebrae em Rondoénia,
designando um preposto credenciado para representar centralizar as comunicacdes
e agir em articulacdo com o Gestor do contrato e responder pela CONTRATADA
durante a execucdo dos servigos;

A empresa CONTRATADA indicara o seu profissional de Atendimento em até 10 (dez)
dias uteis, apds sua contratacdo, para atendimento as demandas da instituicdo.

Manter durante a execu¢do do contrato, todas as condi¢ées de habilitacdo e
qualificacdo exigidas no ato convocatdrio, em especial a sua regularidade fiscal, com
a apresentacdo de: Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido (abrangendo inclusive as contribuicbes sdcias previstas nas
alineas —a a —d do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n? 8.212/1991), de
regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal da sede da pessoa juridica, e
para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigco (FGTS), além da Certiddo de
Débitos Trabalhistas;

Ressarcir os eventuais prejuizos causados ao Sebrae em Rondbnia e/ou a terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas por seus empregados ou
prepostos na execugdo dos servigos contratados, exceto em casos fortuitos ou de
forga maior contemplados no Cédigo Civil Brasileiro, isentando em qualquer caso o
CONTRATANTE em toda e qualquer reclamag¢do que possa surgir em decorréncia de
prejuizo;

Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes,
impostos, contribuicdes previdencidrias e quaisquer outras que forem devidas e
referentes aos servigos executados por seus empregados, uma vez que 0S mesmos
nao tém nenhum vinculo empregaticio com o Sebrae em Rondénia;

Respeitar as normas e politicas de seguranca do Sebrae em Rondoénia;

Em casos de sinistros, a CONTRATADA respondera pelos danos e prejuizos que,
eventualmente causar ao Sebrae em Rondobnia, a pessoas ou propriedade de
terceiros em decorréncia de execugdo dos servigos, correndo as suas expensas, 0s
ressarcimentos ou indeniza¢des que tais danos ou prejuizos possam motivar;
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6.1.24

6.1.25

6.1.26

6.1.27

6.1.28

6.1.29

6.1.30

Disponibilizar profissionais com Equipamentos de Protecdo Individual EPI e
uniformizados para a realizacdo de servicos;

Cumprir todas as legislagGes federais, estaduais e municipais pertinentes e vigentes
durante a execucdo do contrato, sendo a Unica responsavel por prejuizos
decorrentes de infragdes a que der causa;

Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com o objeto
deste Contrato, mesmo que para isso outra solugdo ndo prevista, tenha que ser
apresentada para aprovacdo e implementacdo, sem Onus adicionais para o Sebrae
em Rondobnia, desde que de responsabilidade da CONTRATADA,

Responder pelo sigilo de todas as informacGes a que tiver acesso em decorréncia do
objeto desta contratacdo;

O Sebrae em Rondbnia ndo aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de
responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes,
representantes ou quaisquer outros;

Sujeitar-se a aplicacdo de multas, quando recusar-se, injustificadamente, em realizar
a prestacdo na forma e dentro do prazo estabelecido;

N3o empregar menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
nem menor de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz,
a partir dos quatorze anos.

6.2 OBRIGAGOES DO SEBRAE/RO:

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6

6.2.7

Prestar as informacBes e os esclarecimentos que venham a ser solicitadas pela
CONTRATADA;

Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para
execucgdo dos servigos referentes ao objeto, quando necessario;

Emitir relatdrios sobre os atos relativos a execugao dos servigos, em especial, quanto
ao acompanhamento e fiscalizagdo, a exigéncia de condi¢des estabelecidas e a
proposta de aplicacdo de san¢oes;

Acompanhar e avaliar a qualidade do material e servigo, através de pessoal
designado, informando ou penalizando a CONTRATADA caso nao haja o atendimento
conforme os requisitos deste instrumento independente de transcricdo;

Verificar se o servico foi realizado no prazo estabelecido, contado do momento em
gue houver a solicitagdo por parte do Sebrae em Rondénia e entrega da Fatura/Nota
Fiscal;

Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas
obrigacGes dentro das normas e condicGes estabelecidas neste Contrato;

Solicitar os servicos objeto desta contratacdo mediante emissdao de Ordens de
Servigos enviadas por e-mail pelo gestor ou fiscal do contrato, ou qualquer outro
documento equivalente, com todas as informagdes necessdrias para a CONTRATADA
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realizar o servico;

6.2.8 Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execucdo
do servico;

6.2.9 Efetuar os pagamentos conforme estabelecido neste Contrato, apds o devido atesto
na Nota Fiscal/fatura/boleto pela fiscalizacdo do contrato;

6.2.10 Designar o Gestor do contrato, o qual certificard a qualidade e aceite do objeto
contratado;

6.2.11 Recusar o(s) servico(s) que esteja(m) fora das especificacbes e quantitativos
constantes no Item Detalhamento do Objeto, parte integrante deste instrumento
independente de transcrigao;

6.2.12 Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas na execucdo dos servicos e entrega dos materiais/insumos para que
sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

6.2.13 A Unidade de Gestdo Administrativa do Sebrae em Rondénia exercerd a fiscalizacdo
sobre o objeto contratado, avaliando a qualidade e a presteza da execucdo, anotando
em registro proprio, todas as ocorréncias com eles relacionadas e determinando o
que for necessdrio a regularizacdo das faltas ou defeitos observados;

6.2.14 Exigir o fiel cumprimento de todos os requisitos acordados e da proposta
apresentada, avaliando, também, a qualidade do servico realizado, podendo exigir
melhoras na execugdo no todo ou em parte;

6.2.15 A fiscalizagdo do Sebrae em Rond6nia ndo diminui nem substitui a responsabilidade
da CONTRATADA, decorrente das obriga¢des aqui assumidas.

7. DO PAGAMENTO

7.1 Os pagamentos serao realizados por depdsito bancdrio na conta corrente de titularidade da
CONTRATADA em até 10 (dez) dias apds a execuc¢do dos servicos;

7.2 Deverado constar obrigatoriamente no corpo das notas fiscais as seguintes informacgdes:
e Descricdo do servigo fornecido, preco unitario, preco total e data de emissao;
e Valor total, com as dedugdes de impostos devidos;
e NUmero do CONTRATO;
e Banco, niumero da agéncia e conta corrente para o pagamento.

7.3 As notas fiscais em desacordo com o exigido acima ndo serdo pagas até que a CONTRATADA
providencie sua corre¢do ou substituicdo, ndo ocorrendo, neste caso, qualquer alteragao no
valor a ser pago pelo SEBRAE/RO;

7.4 Deverd ser anexada pela CONTRATADA junto a Nota Fiscal de prestacdo de servicos a prova de
regularidade fiscal com os seguintes documentos, no caso de expirado a vigéncia no momento da
contratagao:

o CertidGes Negativas de Regularidade perante as Fazendas Federal, Municipal e Estadual,

6




UuSo

SEB=RAE TERMO DE REFERENCIA

N° 161/2018

Certidao Trabalhista, Certificado de Regularidade do FGTS — CRF.

7.5 Quando a CONTRATADA prestar informagdes bancdrias incorretas que impossibilitem a
realizacdo do pagamento, o SEBRAE/RO descontard do valor deste as despesas que venha a ter
em virtude do erro;

7.6 O SEBRAE/RO ndo se responsabilizara pelo pagamento de nenhum adicional decorrente de
qgualquer operacao realizada junto a rede bancaria, como por exemplo, taxas, multas, entre
outros.

8. DISPOSICOES GERAIS

8.1 A presente contratagdo ndo gera para o Sebrae em Rondobnia, qualquer vinculo de natureza
trabalhista e/ou previdenciaria, em relacdo aos empregados e prepostos da contratada,
respondendo exclusivamente a empresa contratada por toda e qualquer acao trabalhista
e/ou indenizatdria por eles propostas, bem como pelo resultado delas;

8.2  As quantidades estimadas constituem-se em mera previsdo dimensionada, ndo estando o
Sebrae em Rondénia obrigado a realiza-la em sua totalidade, e ndo cabendo a Contratada o
direito de pleitear qualquer tipo de reparagao.

9. DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do contrato é de 06 (seis) meses e podera ser prorrogado, mediante aditamento.

Porto Velho — RO, 22 de novembro de 2018.

Erika Silva dos Santos Glenny Paes Salles
Gerente Analista
Unidade de Suporte Operacional - USO Unidade de Suporte Operacional - USO




